
STATIONNEMENT  
RÉSIDANT

Enquête de satisfaction
STATIONNEMENT RÉSIDANT

Votre quartier bénéficie du stationnement résidant.
Dans le but de recueillir votre avis et pour mieux répondre à vos attentes, nous vous remercions de bien 
vouloir répondre à ce questionnaire. Vous pourrez le retourner avec votre dossier de renouvellement d’abon-
nement lors du rendez-vous au service Stationnement/accueil des résidents et usagers du stationnement/
professionnel de la livraison ou l’envoyer à MGR-DSE, service Expertise circulation déplacements (1, Place de 
la légion d’honneur - BP 31505 TOULOUSE cedex 5). Bien entendu, nous vous garantissons que vos réponses 
seront traitées de façon strictement confidentielle.

Date de réponse au questionnaire :   ................  /............... /...........................

1 Quelle est la date de votre première inscription au statut résidant ?  Mois : ...............  Année : .............................

2 Vous avez opté pour :	   L’abonnement (bi)hebdomadaire      Le badge annuel
	 Cochez une seule réponse

3 Préciser la rue de votre résidence : ...............................................................................................................................................................................................................

4 Dans quel quartier résidez-vous ?
	 Cochez une seule réponse

  Balance
  Bazacle
  Belfort
  Bourrassol
  Busca
  Caillou gris
  Capitole
  Carmes
  Compans
  Concorde
  Dupuy
  Estèbe
  Frizac
  Gorp

  Guilhermery
 � Jardin des 
plantes

  La Grave
  Leclerc
  Marengo
  Matabiau
  Menuisiers
  Minimes
  Monplaisir
  Ozenne
  Péri
  Port St-Etienne
  Raisin-Négreneys

  Ravelin
  Raymond IV
  Roguet
  Saint-Aubin
  Saint-Michel
  Saint-Sernin
  Sainte-Lucie
  Sébastopol
  Soupirs
  Taur
  Teinturiers
  Terre Cabade
  Valade
  Wilson

Dans quel quartier stationnez-vous  
le plus souvent ?  Plusieurs réponses possibles

5 En moyenne, aujourd’hui, combien de temps vous faut-il pour trouver une place  
et garer votre véhicule ?  Dans chacune des colonnes, cochez une seule réponse

Je trouve une place
En journée  

(avant 18 h) ?
En début de soirée 

(entre 18 h et 20 h) ?
En soirée  

(après 20 h) ?

immédiatement

en moins de 3 mn

entre 3 à 5 mn

entre 6 à 10 mn

entre 11 à 20 mn

en plus de 20 mn

4
bis

  Balance
  Bazacle
  Belfort
  Bourrassol
  Busca
  Caillou gris
  Capitole
  Carmes
  Compans
  Concorde
  Dupuy
  Estèbe
  Frizac
  Gorp

  Guilhermery
 � Jardin des 
plantes

  La Grave
  Leclerc
  Marengo
  Matabiau
  Menuisiers
  Minimes
  Monplaisir
  Ozenne
  Péri
  Port St-Etienne
  Raisin-Négreneys

  Ravelin
  Raymond IV
  Roguet
  Saint-Aubin
  Saint-Michel
  Saint-Sernin
  Sainte-Lucie
  Sébastopol
  Soupirs
  Taur
  Teinturiers
  Terre Cabade
  Valade
  Wilson



STATIONNEMENT  
RÉSIDANT

Renseignements facultatifs :

Nom : ........................................................................................................ Prénom : .................................................................................................................

6 Pour vos déplacements réalisés dans la semaine, comment utilisez-vous votre véhicule ? 
	 Dans chacune des colonnes, cochez une seule réponse

J’utilise mon véhicule
Déplacements  
domicile-travail

Autres déplacements  
(loisirs, achats…)

Une fois par jour au moins

Plusieurs fois par semaine 

Jamais ou très rarement
Préciser alors votre principal  
mode de déplacement :

  Train
 � Autre transport en commun 
(bus, métro, tramway)

  2 roues motorisées
  Vélo
  Marche à pied
 � Multimodal (ex. : train + métro ; 
tramway + vélo…)

  Autre (précisez) : 

.........................................................................................

Préciser alors votre principal  
mode de déplacement :

  Train
 � Autre transport en commun  
(bus, métro, tramway)

  2 roues motorisées
  Vélo
  Marche à pied
 � Multimodal (ex. : train + métro ; 
tramway + vélo…)

  Autre (précisez) : 

........................................................................................

Pas de trajet

7 Globalement, à propos de vos conditions de stationnement aujourd’hui,  
vous diriez que vous êtes :  Cochez une seule réponse

  Très satisfait	   Satisfait
  Pas vraiment satisfait	   Pas du tout satisfait

8 Globalement, à propos du service « Stationnement résidant » (information, accueil,  
délivrance du statut, fonctionnement des horodateurs, modes de paiement…),  
vous diriez que vous êtes :  Cochez une seule réponse

  Très satisfait	   Satisfait
  Pas vraiment satisfait	   Pas du tout satisfait

9 Quelles améliorations du dispositif du stationnement résidant souhaiteriez-vous ?  Deux réponses possibles

1) ..........................................................................................................................................................................................................................................................................

2) .........................................................................................................................................................................................................................................................................

Dans le cas où vous n’utilisez jamais ou très rarement votre véhicule pour l’ensemble  
de vos déplacements en semaine, dans quelles occasions l’utilisez vous ?  Plusieurs réponses possibles

  Le week end	   Pour les vacances
  En soirée	   Autre

6
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